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So' két 03 nim thyc hién Chi thi s6 08-CT/TU,ngay 25/5/2021 ciia Ban
Thwong vu Tinh uy vé nang cao hiéu qua c,c“)ng tac
dan van cia co quan Nha nwéc cac cap

Phan thir nhat
PANH GIA KET QUA 03 NAM THU'C HIEN CHI THI 08

I/ Pic diém tinh hinh

Son Long 14 x4 nam ¢ phia Tay cia huyén Son Tay. Phia Bac giap xa Son
Dung, phia Nam gidp xa Son Lap, phia Pong giap xa Son Mau, phia Tay giap xa
Ngoc Tem - Pak Nén huyén KonPlong tinh Kon Tum. Téng dién tich tu nhién 1a
4.840,67 ha, trong d6 dat ¢ rung chiém 2.863,9 ha, dat khac c6 1376,77 ha. Dan
s6 hién nay ¢ 2210 khau c6 640 ho trong d6 dan toc Kdong chiém 95,52% dan
sb; dan toc kinh chiém 4,24%: dan toc Hré chiém 0,24%. X4 c6 4 thon; 15 khu
dan cu. Trong qua trinh t6 chic thuc hién Chi thi s6 08 vé nang cao hiéu qua
cong tac dan van cua co quan Nha nudc CAc ¢ap, qua trinh lanh, dao chi dao, thuc
hién UBND x4 xac dinh cdng tac Dan van Ia nhiém vu c6 ¥ nghia chién luoc;
cung ¢ va ting cuong niém tin, méi quan hé gitta Pang, Nha nudc voi Nhan
dan. UBND dic biét chi trong dén cong tac Dan van. Trén co sd d6, cong tac dan
van trong 03 nam qua da dat dugc nhitng két qua quan trong.

Tinh hinh trong Nhan dan on dinh, cong tac dan tdc dugc chi trong, nhat
1a vé& hd tro tir nha nude vé cac ché do chinh sach cho nguoi dan, vé cay trong,
vat nuoi, cac ché do chinh sach vé an sinh - x4 hdi.

I1. Két qua 03 nim thwe hién Chi thi 08

1. Cong tac lanh dao, chi dgo trién khai thzec hién.

1.1.Cong tac quan triét, trien khai Chi thi 08 gan véi cac vian ban cua Pang,
Nha nudc vé cdng tac dan van caa cap uy, té chuc dang, co quan nha nudc cac
cap.

- Ngay sau khi tiép nhan Chi thi sé 08-CT/TU,ngay 25/5/2021 cua Ban
Thuong vu Tinh @iy vé nang cao hiéu qua cong tac dan van cia co quan Nha nudc
cac cap. Thuong truc Dang uy, UBND x& da to chtc hoi nghi trién khai cho toan
thé can bo, cong chuc, dang vién, véi sé luong tham gia 82 ngudi sau d6 chi dao
tiép tuc to chic long ghép vao céc cac cudc hop UBND x3 hang thang va cac
budi sinh hoat cta cac hoi doan thé, cac chi bo dé trién khai dén timg ngudi dan
nam dugc ¥ nghia, tim quan trong trong sy lanh dao cua Pang vé nang cao hiéu
qua cdng tac dan van cua co quan Nha nuéc cac cap. Thong qua cac budi hoi hop
& cac KDC di quan triét dén tung can bo, dang vién va Nhan dan vé cong tac
Dan van di gop phan xay dung doi ngii can bd, céng chic cd di pham chat chinh
tri, nang lyc va trinh d6 chuy@n mén, nghiép vu, 1am viéc co ning suit, chat



lwgng, hiéu qua, dap tng yéu cau phat trién va doi méi cua xa; UBND x4 di trién
khai thuc hién dong bo cac bién phap dé thuc hién hiéu qua vé cong tac dan van
tai dia phuong; tirng budc dua Chi thi di vao cudc song.

1.2.Viéc x4y dung, ban hanh cac vin ban lanh dao, chi dao cta cap uy
dang, chinh quyén dé trién khai thuc hién Chi thi 08

- Can ¢t Chi thi s6 08, hing ndm UBND xa déu xay dung chuong trinh
cong tac nam veé cong tac dan van phu hop voi tinh hinh dia phuong, chi dao cac
bd phan lién quan phdi hop véi khéi dan van; va Ban Tuyén gido x4 trién khai
thuc hién.

- Cong tac lanh dao, chi dao trién khai Chi thi 08, bang uy da chi dao
UBND; Khoi dan van; mat tran va cac Hoi doan thé xa xay dung cac van ban
thuc hién dudi nhiéu hinh thirc nham cu thé hoa Chi thi 08 phu hop véi tinh hinh
thuc t€ va nhi€ém vu chinh tri cia dia phuong. Qua dd, nang cao nhan thuc cua
doi ngli can bd, cong chure vE vi tri, vai tro cong tac dan van, xem day 1a nhiém
vu quan trong c6 tinh chién lugc, 1a trach nhiém cua moéi can by, dang vién va ca
hé thong chinh tri vé nhi€ém vu cua cong tdc dan van trong dia ban.

2/ Két qua thue hién

2.1. Cong tac lanh dao, chi dao thuc hién cong tac dan van gén v61 nhi€ém
vu chuyén mon cua tirng dia phuong, co quan, don vi

- Xac dinh tdm quan trong cuia cong tac dan van, ngay sau khi c6 Chi thi
s0 08, UBND xa xay dung ké hoach trién khai thyc hi¢n cu thé vé cong tdc dan
van, tu d6 c6 nhitng dinh hudng xac thuc t€ va phu hop véi nguyén vong cua
nhan dan.

- Tap trung giai quyet cac van dé birc xtic ndi com trong Nhan dén; cung
cap thong tin vé cac van dé dang duoc du luan x4 hoi quan tam, nam bit kip thoi
tinh hinh tu twong, nhimg van dé phat sinh trong Nhan dan dé chi dao xur Iy kip
thoi hidu qua; tiép tuc diy manh phong trao thi dua “Ddn vdn khéo” trén tat ca
cac linh vuc trong d6 tap trung vao doi méi cong tac dan van va van dong nhan
dan tham gia cac phong trao thi dua yéu nudc.....UBND xa da gidi quyéet dut
diém mot sO y€u cau birc xlc, nguyén vong cua nhan dan nhu giai phong mat
bang cac cong trinh dy &n, cap s6 do cho nhan dan......

2.2.Viéc phan cong can bd phu trach cong tac dan van chinh quyén theo
Quyét dinh s6 396-Qb/TU, ngay 19/10/2021 cua Ban Thuong vu Tinh uy veé
viéc ban hanh Quy ché cong tac dan van cua hé thong chinh tri

Uy ban nhan dan xi phan cong dong chi Cha tich phu trach cong tac dan
van;

2.3. Két qua thuc hién cong tac tiép dan, ddi thoai, xir Iy don thu va giai
quyet khiéu nai, to cdo, cac vu khiéu kién dong nguoi, phic tap, kéo dai

Cong tac tlep cong dan luén duoc UBND xa chu trong, xem day la mot
viéc 1am hét sirc can thiét dé nam viing nhing tam tu, nguyén vong cua nguoi
dan kién nghi, phan anh dé dia phuong diéu hanh va quan 1y nha nudc dugc tbt
hon. UBND xa da ban hanh lich va bo tri can bd phu trach tiép cong dan vao
ngay thr Tu hang tuan; cac budi ti€p dan cua lanh dao cac cap déu dugc UBND
xa thong bao trén h¢ thong Pai truyén thanh cua xa va guri van ban vé cac co
quan don vi dé can b va nhan dan trén dia ban xa dugc biét. T ndm 2021 dén



thoi diém bao céo, 1anh dao UBND x3 di td chire tiép cong dan: 7 luot nguoi,
vao thtr tu hang tudn, tat ca kién nghi phan anh déu duoc giai quyét theo quy
dinh cua phap luat.

Tir ndm 2021 dén nay, c¢6 7 don phan anh, kién nghi cua Cong dan gui
dén UBND x&. Tat ca déu da giai quyét xong.

2.4. Hang nam UBND x4 xdy dung va trién khai thuc hién Ké hoach
kiém soat thu tuc hanh chinh, theo d6 cong tac kiém tra, ra soat, danh gia thu tuc
hanh chinh da duoc can bo phu trach dau mdi kiém soat thu tuc hanh chinh thuc
hién thuong xuyén. Thuong xuyén t6 chirc tuyén truyén, phd bién vé chuong
trinh cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

Vi¢c cong khai, minh bach, tao thuén lgi cho nhan dan tiép can, gidm sat
hoat dong cua co quan, don vi ctia can bd, cong chirc: UBND xa da lam tt viée
cong khai, minh bach, tao thuan lgi cho cong dan tiép can, giam sat hoat dong
cua co quan, don vi cia can by, cong chirc nhu cong khai, minh bach vé hoat
dong xay dung, ban hanh van ban phap luat cia HDND, UBND x&; cong khali,
minh bach trong linh vuc dau tu xay dung co ban; cong khai, minh bach trong
linh vyc quan ly dat dai; cong khai, minh bach trong linh vuc tai chinh cong,
mua sam cong; cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh thugc tham quyén giai
quyét cia UBND cép xi d6i voi nguoi dan, doanh nghiép. ..

UBND x4 di chi dao Van phong UBND x4 thuc hién niém yét cong khai
tai BO phan Tiép nhan va tra két qua X day du va kip thot cép nhat thong tin vé
cac TTHC thudc tham quyen giai quyet cua UBND cap xa.

Viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong duoc thuc hién
nghiém tac, Bo phan TN&TKQ phudng duoc cung cd, kién toan, hoat dong
ngay cang hiéu qua, chat luong, tit ca hd so ciia cong dan déu dugc giai quyét
ding hen.

Viéc tmg dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan hanh
chinh Nha nudc ngay cang dugc nang cao vé chat lugng va hi€u qua; cac trang
thiét bj lam viéc duoc dau tu, mua saim dé phuc vu t6t cho cong tac chuyén mon
cho can bo, cong chirc; viéc tmg dung ciac phan mém dung chung cua tinh c6 sy
chuyén bién tich cuc; hoat dong cia trang thong tin dién tir xa ngay cang chat
luong.

Cong tac tuyén truyén, gido duc nang cao dao duc cong vy, Y thirc phuc
vu nhan dan cua doi ngii can bd, cong chirc, nhat 1 bo phan thudng xuyén tlep
xUc v6i Nhan dan ludén dugc 1anh dao xa quan tdm va chi dao. Trong giao tiép
va tng xu véi Nhan dan, can bg, cong chire xa luon c¢6 thai do lich su, ton trong,
nha nhan, hudng dan rd rang, cu thé vé cic quy dinh lién quan dén giai quyét
cdng viéc, khong nhiing nhiéu, gay kho khan, phién ha khi thuc hién nhiém vu.
Tir nam 2021 dén nay, UBND xa chwa nhan duoc y kién phan hoi nao tir nguoi
dan vé (ng xur, thai do 1am viéc caa cén bo, cong chic UBND x&. Tir nhimg co
s& trén, nén ngudi dan rat hai 1ong déi vai su phuc vu cia UBND x4 va doi ngi
can bo, cong chuc.

2.5. Xay dung, trién khai va nhan rong cadc mo hinh, dién hinh “Dan van
khéo™trén cac linh vyc:phat trién kinh té; van hoa xa hoi; qudc phong -an ninh;
xdy dung hé thong chinh tri



Pi tap hop quan chung Nhan dan tham gia cac phong trao thi dua yéu
nuéc theo tinh than "Thi dua la yéu nude, yéu nuée phdi thi dua". Toan Dang,
toan dan doan két thanh mot khéi viing chic, 1am nén stc séng cic phong trao
thi dua. UBND da bam sat nhiém vu chinh tri, nim bét loi ich chinh dang cua
cac tang 16p Nhan dan dé xac dinh ndi dung va lua chon cach thirc phat dong thi
dua sat voi thue té cua dia phuong, don vi véi nhiéu hinh thie da dang, phong
phu, phu hop véi tu’ng d6i twong. Tiép tuc day manh phong trao thi dua "Dan
vin khéo" gan voi viéc "Hoc tdp va lam theo tam guwong dao dirc, phong cdch
Ho6 Chi Minh", cudc van dong “Todn dan dodan két xdy dung néng thén méi, do
thi van minh”.

Thudng xuyén theo dbi, don ddc, kiém tra, so két, tong két, khen thudng
kip thoi. Van dong va tao diéu kién dé cac tang 16p nhan dan phat huy cao d
tiém nang, stc sang tao, tich cuc lao dong, hoc tap, san xuét, kinh doanh, lam
giau cho minh, cho cong dong va dat nudc; tham gia dau tranh, phong, chdng toi
pham, ti€u cuc, t€ nan xa hoi.

Hién trén dia ban xa dang nhan rong md hinh dan van khéo nhu: trong
Buoi da xanh, trong Oi ru by, mé hinh nuéi heo ky. ..

2.6. Két qua xay dung ké hoach thyc hién cong tac dan van chinh quyén
va thuc hién dan cha & co sd. Viéc cu thé hoa phuong cham “dan biét, dan ban,
dan lam, dan kiém tra, dan giam sat, dan thy huong”

Hang nam, UBND x4 t6 chuc Hoi nghi can bo, cong chire diing quy dinh;
thong qua Hoi nghi tao diéu kién cho can b, cong chirc va ngudi lao dong tham
gia y kién véi Tha truong, giai quyét nhiing van dé bic xdc cia can bo, cong
chirc va nguoi lao dong; dong thoi can bo, cong chic néu cao vai trd giam sat,
kiém tra giai quyét cong viéc voi cong dan, co quan, don vi, t6 chic co lién
quan.

UBND xa tiép tuc quan tam, thuc hién noi dung cong khai cho dan biét
nhu: Cac Nghi quyét cua Hoi dong nhan dan xa, du an phat trién kinh té-xa hoi,
du toén, quyet toan ngan sach hang nim cua x3; phuong an dén bu, hd trg giai
phong mit bang lién quan dén dy an, cong trinh trén dia ban xa... dam bao dan
cha, minh bach théng qua cac hinh thic phu hop dé nguoi dan duogc biét. To
chuc cac cudc hop ¢ dia ban dan cu dé nhan dan tham gia ban bac, quyét dinh
viéc hién dat, dong goép tu nguyén dén loi dé xay dung két cau ha ting ndng
thon, cac cong trinh lién quan dén quyén, loi ich cia ngudi dan; 1ay y kién nhan
dan ban cap tham quyén quyét dinh nhu stra d6i, bo sung hoan thién cac quy
udce, huong udc cua thon; Tao diéu kién cho Nhan dan tham gia giam sat, kiém
tra viéc thuc hién chuong trinh, dy 4n, phuong an boi hoan, giai phong mat
bang, thu hoi dat.

2.9. Vai trd cta Mat tran T6 qudc va céac to chtc chinh tri -xa hoi trong
viéc giam sat, phan bién x@ hoi, gop y xay dung Dang, xay dung chinh quyén.
Viéc xay dung, néng cao hi€u qua co ché ph01 hop thuc hién cong tac dan van
giita Ban dan véan, Mit tran T6 qudc, cac t6 chuc chinh tri -xa hoi v6i co quan
Nha nudce, luc lugng vii trang cung cap Viéc d6i méi ndi dung, phuong thire
hoat dong ctia Mit tran TO quéc, cac td chire chinh tri -xa hoi, cac hoi quan
chung.



M3t tran T qudc va cac hoi, doan thé to chuc thuc hién ¢ hiéu qua cac
chuong trinh, ké hoach; phat huy vai trd giam sat, phan bién xa hoi, bao vé
quyén va lgi ich hop phap cua doan vién, hoi vién va Nhan dan; tham gia xay
dung dang, chinh quyén, dong vién Nhan dan chap hanh céac quy udc, huong
wdc, Phap 1énh dan chu co sé. Cha dong phoi hop cung chinh quyen giai quyét
Cac vu Viéc xdy ra ngay tai co so; tang cuong cac hoat dong giam sat, tich cuc
phat dong quan ching dau tranh phong chdng toi pham, gop phan 6n dinh an
ninh trat tu; kip thoi trién khai céc cha truong, nghi quyét caa Bang, chinh sach
phap luat cta Nha nudc.

Chinh quyén xi da tao diéu kién thuan loi ¢é Mit tran va cac doan thé tham
gia thuc hién cac chu truong, chinh sach ctia Bang, phap luat cua Nha nudc;
tuyén truyén, van dong nhan dan tham gia xay dung va cang cb chinh quyén'
giam sat hoat dong cua co quan Nha nudc. Trong cac phién hop thuong ky, Uy
ban nhan dan moi dai dién Uy ban Mat tran T6 quéc Viét Nam xa va cac doan
thé tham gia dé thong béo tinh hinh thuc hién cac mat cong tac cia UBND xaA.
Ngoai ra, trong cac Hoi dong, Ban chi dao cua UBND x& c6 moi dai dién I1anh
dao UBMTTQVN x4 va cac doan thé 1am thanh vién.

I11. Panh gia chung, han ché, nguyén nhin va bai hoc kinh nghié¢m:

1. Két qud dat dwoc va nguyén nhan.

- Nhan thirc duoc tam quan trong ve nang cao hiéu qua cong tac dan van
ctia co quan Nha nudc cac cap, thong qua cac Nghi quyét caa Bang. UBND x4 da
chi dao, quan triét dén ting can bo, cong chuc vé cong tac dan van da gop phan
xay dung ddi ngii can bg, cong chic co du pham chat chinh tri, nang lyc va trinh
d6 chuyén mén, nghiép vu, lam viéc c6 nang suét, Chat luong, hiéu qua, dép tng
y&u cau phat trién va doi moi cua x3; UBND xa da trién khai thuc hién dong b
cac bién phap dé thuc hién hiéu qua vé cdng tac dan van tai dia phuong, thong
qua cong tac dan van di tao dwoc cau ndi dua nhitng chu truong, duong 16i cua
Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudce dén voi nhan dan va nhing tam tu,
nguyén vong, bic x(c cta nhan dan dén véi Pang va Nha nuéc mot cach kip
thoi.

2. Han ché, yéu kém va nguyén nhan.

Tuy nhién qua trinh thuc hién Chi thi s6 08 cling boc 16 mot sb6 han ché
nhu:

- Cong tac tuyén truyen van dong con cham doi méi, céng tac dan van
chinh quyén cham chuyén bién theo hudng tich cuc, cong tac dan van tham gia
xay dung noéng thon méi chua doéng bo; chua ¢ nhiéu mo hinh dién hinh trong
cong tac dan van.

3. Bai hoc kinh nghiém.

Trén co s& nhiing mat dat duoc va han ché néu trén, c6 thé rat ra nhirng
bai hoc kinh nghiém thyc tién 1a: Trong lanh dao, chi dao thuc hién Nghi quyét,
phai thyc hién nghiém tic va thuong xuyén c6 sy kiém tra, giam sat; qué trinh
thuc hién Chi thi 08 phai gan két dong bo v6i Quy ché cong tac dan van cia hé
thong chinh tri va giam sat, phan bién xa hoi, gop ¥ xay dung Pang, xay dung
chinh quyén ctia Mit tran T quéc, cac doan thé chinh tri-xa hoi va Nhan dan;



thuong xuyén va coi trong tap huan boi dudng kién thirc, nghi€p vu, tham quan
thuc t€ dé nang cao nang luc cho can bd vé cong tac dan van.

Phan thit hai

NHIEM VU, GIAI PHAP TRQONG TAM THOI GIAN TOI VA DE
XUAT, KIEN NGHI
I. Nhiém vu, giai phap
Phét huy nhiing ké‘g qua dat dugc qua 03 ndm thuc hién Chi thi 08, trong
thoi gian t6i, UBND can ti€p tuc tang cuong trién khai thyc hién Chi thi 08,
huéng vé co so, lay dia ban khu dan cu 1am trong tam, trong diém; day manh
thue hién cong tac dan van; lam tot cong tac kiém tra, giam sat két qua tr1en khai

thuc hién Ngh1 quyet tai dia phuong dé rat kinh nghi¢m nham chi dao trién khai
thuc hién tot hon.

Tiép tuc trién khai day du c4c nhiém vu, giai phap vé nang cao hi¢u qua
cong tac dan van cua co quan Nha nudc cac cap trén mot so linh vuc cu the;
UBND xa tlep tuc va hoan thanh khic phuc han ché, khuyet diém sau kiém
diém, tu phé binh va phé binh theo Nghi quyét Trung wong 4 (khoa XII) vé cong
tac van dong quan ching.

- Cuy thé hoa mot sd giai phap co ban thyc hién Chi thi 08 vé nang cao chét
luong doi ngili cdn bo 1am cong tac dan van thong qua viéc tdng cuong di co so
nam tinh hinh trong Nhan dan, ling nghe va kip thoi dé xuét giai quyét nhimg
van dé bure xtic, dap tmg nhu cau, nguyén vong chinh dang cia Nhan dén;

- T6 chirc d6i thoai giita Chui tich UBND x4 véi Nhan dan cac thon trong

~

Xad.

II. Kién nghi dé xuat.

Dé nghi Tinh ty can thuong xuyén tdp huin ky ning, nghiép vu cong tac
dan véan, trinh d1en nhimg mo hinh hay, cho tham quan thuc té mot sé dia
phuong trong tinh t6 chirc t6t cong tac dan van vé 1am an phat trlgn kinh te3 khen
thudng kip thoi nhitng tap thé, cd nhan cé thanh tich xuat sac, t6 chirc ki€m tra
chéo cho cac don vi trong thuc hién Chi thi 08.

Trén day la bdo céo So két 03 ndm thyc hign Chi thi s6 08-CT/TU,ngay
25/5/2021 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé nang cao hi¢u qua cdng tac dan van
cua co quan Nha nudc cac cap cua UBND xa Son Long, kinh bao cdo phong Noi
vu huyén biét va tong hop./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND huyén; KT CHfJ TICH
- Phong Noi vu huyén;
- CT; PCT UBND xa;
- Luu: VT.
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